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1. TARİHÇE 

 

Marmara Üniversitesi Rektörlüğü’ne bağlı olarak 01.07.1984 tarihinde iki yıllık 

meslek yüksek okulu olarak kurulan kurumumuz, kuruluşunda “İktisadi ve İdari Programlar 

Bölümü” ve “Sağlık Programları Bölümü” olmak üzere önlisans programlarını kapsayan iki 

bölüme sahipti. 

1984–1985 eğitim ve öğretim yılında “İktisadi ve İdari Programlar” bölümüne bağlı 

“Muhasebe” ve “Satış Yönetimi”  programlarına öğrenci alınmak suretiyle eğitim ve 

öğretime başlanmıştır. 

“Sağlık Programları” bölümü ise, 1985–1986 eğitim ve öğretim yılında “Diş Protez 

Teknikerliği Programı” ve 1986–1987 eğitim ve öğretim yılında da “Hemşirelik Programı” 

ile eğitime başlamıştır.    

06.11.1987 tarihli Yükseköğretim Yürütme Kurulu kararıyla “İktisadi ve İdari 

Programlar” Bölümüne bağlı “Turizm İşletmeciliği” ile “Büro Yönetimi ve Sekreterlik” 

Programları açılmış ve bu programlara 1988–1989 eğitim ve öğretim yılında öğrenci 

alınmaya başlamıştır. 

“Teknik Programlar” Bölümü’ne bağlı Elektrik, Elektronik, Makine, Bilgisayar 

Programcılığı, Biyomedikal Cihaz Teknolojisi, Hazır Giyim ve Konfeksiyon Programları 

eğitim ve öğretime başlamış ve programlara 1988–1989 eğitim ve öğretim yılında öğrenci 

alınmıştır. 

06.02.1990 tarihli Yükseköğretim Yürütme Kurulu Kararıyla “Teknik Programlar” 

Bölümü bünyesinde “Matbaacılık Programı” açılmış ve 1990–1991 eğitim ve öğretim 

yılında öğrenci alınmaya başlanmıştır.  

Üniversitemiz Rektörlüğüne bağlı Sağlık Hizmetleri Meslek Yüksek Okulu’nun 

açılmasıyla “Sağlık Programları” Bölümü ve bünyesinde yer alan “Diş Protez Teknikerliği 

Programı” ile “Hemşirelik Programı” bu okula bağlanmıştır. 

23.01.1991 tarihli Yükseköğretim Kurulu kararıyla da “Teknik Programlar” 

Bölümünün, yeni kurulan Teknik Bilimler Meslek Yüksekokulu bünyesine devrolmasıyla, 

aynı tarihte Marmara Üniversitesi Sosyal Bilimler Meslek Yüksekokulu’na dönüşmüştür. 

15.07.1991 tarihli Yükseköğretim Yürütme Kurulu kararıyla “Turizm Rehberliği 

Programı” açılmış ve 1992–1993 eğitim ve öğretim yılından itibaren öğrenci alınmaya 

başlamıştır. 
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22.12.1993 tarihli Yükseköğretim Yürütme Kurulu kararıyla “Bankacılık” 

Programları (örgün-ikinci öğretim)” açılmış ve 1994–1995 eğitim ve öğretim yılından 

itibaren öğrenci alınmaya başlanmıştır. 

04.05.1993 tarihli Yükseköğretim Yürütme Kurulu kararıyla “Dış Ticaret” 

Programları (örgün-ikinci öğretim) açılmış ve 1993–1994 eğitim ve öğretim yılından 

itibaren öğrenci alınmaya başlamıştır. 

08.09.1994 tarihli Yükseköğretim Yürütme Kurulu kararıyla “Seyahat 

İşletmeciliği” Programı açılmış ve 1994–1995 eğitim ve öğretim yılından itibaren öğrenci 

alınmaya başlamıştır. 

10.11.1994 tarihli Yükseköğretim Yürütme Kurulu kararıyla “Mahalli İdareler” 

Programı açılmış ve 1995–1996 eğitim ve öğretim yılından itibaren öğrenci alınmaya 

başlamıştır. 

14.12.1995 tarihli Yükseköğretim Yürütme Kurulu kararıyla “Emtia Borsası” 

Programı açılmış ve 1996–1997 eğitim ve öğretim öğrenci alınmaya başlamış olup; 

program, 2002–2003 eğitim ve öğretim yılından sonra öğrenci alınmayarak kapatılmıştır. 

19.04.2012 Tarihli Yükseköğretim Yürütme Kurul kararıyla “Pazarlama Uzaktan 

Eğitim” Programı açılmış ve 2012-2013 eğitim-öğretim yılında öğrenci alınmaya 

başlamıştır.  

02.05.2013 Tarihli Yükseköğretim Yürütme Kurul Kararıyla “Dış Ticaret Uzaktan 

Eğitim” ve “Muhasebe ve Vergi Uygulamaları Uzaktan Eğitim” programları açılmış ve 

2013-2014 eğitim-öğretim yılında öğrenci alınmaya başlamıştır.  

 

2. EĞİTİM 

 

Sosyal Bilimler Meslek Yüksekokulu, Marmara Üniversitesi Anadolu Hisarı kampüsünde 

eğitim-öğretim faaliyetlerini sürdürmektedir.  

Müdürlüğümüz bünyesinde sekiz bölüm dokuz program bulunmaktadır. 

Yüksekokulumuzda 13 profesör, 5 doçent, 12 yardımcı doçent, 19 öğretim görevlisi ve 6 

araştırma görevlisi bulunmaktadır.  

Ayrıca, programlardaki eğitim-öğretim faaliyetlerinin eksiksiz yürütülebilmesi için başta 

Marmara Üniversitesi'nin değişik birimleri olmak üzere, farklı kurumlardan da öğretim elemanı 

teminine gidilmektedir. 

 Programlarımızın özel sektöre hitap etmesi nedeniyle, yüksekokulumuz özel sektörle de 

işbirliği yapmaktadır.  



4 
 

Ayrıca, programlarımız bünyesinde iş uygulaması adı altında öğrencilerimizden belirli bir 

süre staj yapması istenmektedir. 

 

3. MEKAN BİLGİSİ(BİNA, AMFİ, SALON VS.) 

 12 derslik 

 2 amfi 

 1 bilgisayar laboratuvarı 

 

4. TEKNOLOJİK ALTYAPI (LABORATUAR, UYGULAMA MERKEZİ, 

CİHAZLAR VS.) 

 1 bilgisayar laboratuvarı 

 33 bilgisayar 

 6 projeksiyon cihazı 

 2 tarayıcı 

 1 tepegöz 

 

5. ÖĞRENCİ SAYISI 

Bölüm Adı    

Toplam Öğrenci 

Sayısı 

Bankacılık ve Sigortacılık Birinci Öğretim  

Bankacılık ve Sigortacılık (İÖ) İkinci Öğretim  

Büro Yönetimi ve Yönetici Asistanlığı Birinci Öğretim  

Büro Yönetimi ve Yönetici Asistanlığı (İÖ) İkinci Öğretim  

Dış Ticaret Birinci Öğretim  

Dış Ticaret (İÖ) İkinci Öğretim  

Dış Ticaret (Uzaktan Eğitim) Uzaktan Eğitim  

Muhasebe ve Vergi Uygulamaları Birinci Öğretim  

Muhasebe ve Vergi Uygulamaları (İÖ) İkinci Öğretim  

Muhasebe ve Vergi Uygulamaları (Uzaktan 

Eğitim) 

Uzaktan Eğitim  

Pazarlama Birinci Öğretim  

Pazarlama (İÖ) İkinci Öğretim  

Pazarlama (Uzaktan Eğitim)  Uzaktan Eğitim  

Turizm Rehberliği Birinci Öğretim  

Turizm ve Otel İşletmeciliği Birinci Öğretim  
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Turizm ve Otel İşletmeciliği (İÖ) İkinci Öğretim  

Turizm ve Seyahat Hizmetleri Birinci Öğretim  

Yerel Yönetimler Birinci Öğretim  

 

6. AKADEMİK KADRO 

 Prof. Dr. Ayten ERSOY 

Prof.Dr. Fatma Asuman YALÇIN 

Prof.Dr. Gülten DEMİR 

Prof. Dr. Günseli Mine GERNİ 

Prof. Dr. Filiz ÇAKIR ZEYTİNOĞLU 

Prof.Dr. M. Hanifi AYBOĞA 

Prof.Dr. Mehmet MELEMEN 

Prof.Dr. Mert UYDACI 

Prof.Dr. Nalan GÜREL 

Prof.Dr. Sezayi DUMANOĞLU 

Prof.Dr. İclal ATTİLA 

Prof. Dr. Yaşar KABATAŞ 

Prof.Dr. Yüksel DEMİRKAYA 

 

Doç.Dr. Çetin Ayhan SEYFULLAHOĞULLARI  

Doç. Dr. Nihal EKİN ERKAN  

Doç.Dr. Nuray ERGÜL 

Doç. Dr. Halil İbrahim ALPASLAN   

Doç. Dr. Esra Güzel ERDOĞAN ULUHAN 

 

Dr. Öğr. Üyesi Ahu COŞKUN ÖZER 

Dr. Öğr. Üyesi Ayşegül DEMİRBULAK 

Dr. Öğr. Üyesi Başak DEĞERLİ 

Dr. Öğr. Üyesi Muharrem SAMUR 

Dr. Öğr. Üyesi Münevver SOYAK 

Dr. Öğr. Üyesi Neslihan ÇELİK 

Dr. Öğr. Üyesi Özcan UNUTKAN 

Dr. Öğr. Üyesi Recep ÖKTEM 
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Dr. Öğr. Üyesi Selda ENE 

Dr. Öğr. Üyesi Şeref TÜR 

Dr. Öğr. Üyesi Yusuf KAÇAR 

Dr. Öğr. Üyesi Nevin KARABIYIK YERDEN 

 

Öğr. Gör. Dr. Hasan Basri ÖZPEK 

Öğr. Gör. Dr. Zeynep TAÇGIN 

Öğr. Gör. Dr. Bora AKSU 

Öğr. Gör. Dr. Murat TUYSUZ 

 

 Öğr. Gör. Ayça EREN GÜNEY 

Öğr. Gör. Fatma Firuzan NAKİPOĞLU 

Öğr. Gör. Güleser ERDOĞAN 

Öğr.Gör. Ayşe Günnur BERK 

Öğr.Gör. Hayrünisa GÜREL 

Öğr.Gör. Hülya BARAN 

Öğr.Gör. Havva ALTAŞ 

Öğr.Gör. Necla TEZEL 

Öğr.Gör. Sevgi GÖKTEPE 

Öğr. Gör. Mehmet Seyfeddin PENÇE  

Öğr. Gör. Şenol ALTUN 

Öğr. Gör. Yahya Kemal BALLI  

Öğr.Gör. Yasemin SUNER ŞİMŞEK 

Öğr. Gör. Yusuf AĞBAYRAM 

Öğr.Gör. Mehmet KARA 

 

Araş. Gör. Dr. Begüm ÖKTEM 

Araş. Gör. Dr. Derya SEMİZ ÇELİK 

Araş.Gör. Dr. Adviye Aslı DENİZLİ 

 

Araş. Gör. Güzide Firdevs KAÇAR YILMAZ 

Araş.Gör. Melike ARPINAR SELÇUK 

Araş. Gör. Yunus Serhat BIÇAKÇI 



7 
 

 

7. BÖLÜMLER 

 

Büro Hizmetleri ve Sekreterlik Bölümü 

 Büro Yönetimi ve Sekreterlik Programı (1.Eğitim ve 2. Eğitim) 

Dış Ticaret Bölümü 

 Dış Ticaret Programı (1.Eğitim, 2. Eğitim ve Uzaktan Eğitim) 

Finans-Bankacılık ve Sigortacılık Bölümü 

 Bankacılık ve Sigortacılık Programı (1.Eğitim ve 2. Eğitim) 

Muhasebe ve Vergi Bölümü 

 Muhasebe ve Vergi Uygulamaları Programı (1.Eğitim, 2. Eğitim ve Uzaktan Eğitim) 

Pazarlama ve Reklamcılık Bölümü 

 Pazarlama Programı (1.Eğitim, 2. Eğitim ve Uzaktan Eğitim) 

Seyahat - Turizm ve Eğlence Hizmetleri Bölümü 

 Turizm ve Seyahat Hizmetleri Programı (Hazırlık, 1.Eğitim %30 İngilizce) 

 Turist Rehberliği Programı (Hazırlık, 1.Eğitim %30 İngilizce) 

Otel Lokanta ve İkram Hizmetleri Bölümü 

 Turizm ve Otel İşletmeciliği Programı (Hazırlık, 1.Eğitim %30 İngilizce ve  

      2.Eğitim %30 İngilizce) 

Yönetim ve Organizasyon Bölümü 

 Yerel Yönetimler Programı ( 1. Eğitim) 

 

8. İŞ OLANAKLARI 

Büro Hizmetleri ve Sekreterlik 

Kamu ve özel sektör işletmelerinde yönetici asistanlığı ve büro yönetimi işlerinde 

çalışmaktadırlar. Sektördeki birimlerde stajer  öğrenci olarak bilgi sahbi olmaktadırlar. Staj 

yapan öğrencileri 30 günlük sürede değerlendiren işyerleri staj bitiminde çalışmalarından 

memnun olduklarını istihdam edebilmektedirler. Bu şeklide öğrencilerimiz tecrübeli olarak 

mezun olmuş ve çalışma hayatına atılmış olmaktadırlar. Yabancı dili ileri seviyede olan 

öğrencilerimiz stajdan sonra rahatlıkla sektörde iş bulabilmektedirler. Büro yönetimi ve 

yönetici asistanı olarak işe başlayan mezun bir öğrenci şartlar dahilinde maaşını yüksek 

tutabilmektedir. 

Dış Ticaret  
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 Dış Ticaret firmalarının ihracat – ithalat departmanları 

 İhracat firmalarının operasyon ve müşteri temsilciği  departmanları 

 İthalat firmalarının operasyon- gümrükleme  ve dış satın alma departmanları 

 Gümrükleme şirketlerinin dokümantasyon ve elektronik onay departmanları 

 Lojistik firmalarının pazarlama ve yurtdışı acenteler departmanları; hava, kara ve 

deniz yolu    ihracat-ithalat departmanları 

 Bankaların uluslar arası ödemeler, kambiyo ve dış işlemler departmanları, 

 Dış Ticaret eğitim ve danışmanlık şirketlerinin eğitim danışmanlığı departmanları 

 İhracatçı Birlikleri, Dış Ticaret Müsteşarlığı, Ticaret ve Sanayi Odaları ve KOSGEB 

gibi kurumların dış ticaret ve operasyon departmanları  olarak sıralayabiliriz. 

 

Finans-Bankacılık Ve Sigortacılık 

Mezun öğrencilerimiz finans kuruluşlarında, aracı kurumlarda,borsada, muhasebe bürolarında, 

banka şubelerinde ve sigorta kuruluşlarında eleman olarak çalışabilirler. 

Mezun olduktan sonra dikey geçiş sınavı ile iktisadi ve idari bilimler fakültesi, işletme fakültesi, 

iktisat fakültesi,açık öğretim fakültesi' nin 3. sınıfına dikey geçiş yaparak dört yıllık eğitimlerini 

tamamlayabilirler. Bu tamamlama sürecinden sonra istedikleri takdirde Serbest Muhasebeci ve 

Mali müşavirlik Sınavına girebilerler ve kazandıkları takdirde de 3 yıllık staj süresinin sonunda 

Serbest Muhasebeci ve Mali Müşavir olabilirler. 

Ayrıca istedikleri takdirde fakültede dört yıllık tamamlama eğitiminin sonunda akademik 

kariyerde(master ve doktora eğitimi)  yapabilirler. 

 

Muhasebe Ve Vergi 

Muhasebe Bürolarında muhasebe elemanı olarak istihdam edebilmeklradirşer. Ayrıca çeşitli 

işletmelerin Muhasebe Departmanlarında istihdam edebilirler.  Mezun olduktan sonra dikey geçiş 

sınavı ile iktisadi ve idari bilimler fakültesi, işletme fakültesi, iktisat fakültesi,açık öğretim 

fakültesi' nin 3. sınıfına dikey geçiş yaparak dört yıllık eğitimlerini tamamlayabilirler. Bu 

tamamlama sürecinden sonra istedikleri takdirde Serbest Muhasebeci ve Mali müşavirlik 

Sınavına girebilerler ve kazandıkları takdirde de 3 yıllık staj süresinin sonunda Serbest 

Muhasebeci ve Mali Müşavir olabilirler. 

Ayrıca istedikleri takdirde fakültede dört yıllık tamamlama eğitiminin sonunda akademik 

kariyerde(master ve doktora eğitimi)  yapabilirler. 

Pazarlama ve Reklamcılık 
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Özel Sektör 

 İşletmelerin satış departmanı,  

 Pazarlama departmanı, 

 Pazarlama araştırması departmanı,  

 Reklâm departmanı,  

 Marka ve iletişim departmanı, 

 Ürün yönetimi departmanı, 

 Marka yönetimi departmanı, 

 Lojistik departmanı, 

 Eğitim departmanı, 

 Reklâm ve halkla ilişkiler ajansları,  

 Medya işletmeleri,  

 Zincir mağazalar,  

 Elektronik ticaret işletmeleri,  

 Turizm acenteleri,  

 Otel işletmeleri,  

 Lojistik işletmeleri, 

 Sigorta işletmeleri, 

 Bankaların ve çeşitli işletmelerin müşteri hizmetleri departmanlarında yönetici, 

sorumlu veya uzman sıfatlarıyla çalışabilmektedirler. 

 

Kamu Sektörü 

 KPSS sınavından geçerli puanı alarak kamu alanında yönetici, sorumlu veya uzman 

sıfatlarıyla çalışabilmektedirler. 

Akademik Alan 

Mezun öğrenciler, ön lisans eğitimlerini, lisansa tamamlayarak (dikey geçiş sınavı ile 4 

yıllık fakülte ve yüksekokullara geçerek) akademik kariyerde yer alarak üniversitelerde 

akademisyen olarak çalışabilmektedirler.  

 

Seyahat - Turizm ve Eğlence Hizmetleri 

Turizm Rehberliği: 

Programın amacı, profesyonel turist rehberi olmak isteyen öğrencilere bir yıllık bir ingilizce 

hazırlık sınıfından sonra gerekli mesleki bilgilerin kazandırılması, bu amaçla öğrencileri turizm 
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sektörüne ait tüm alt yapı bilgileri ile donatmak ve bu bilgiler ile eğitim sonrası iş hayatına 

atılmalarını sağlamaktır. Eğitim süresinde turizm sektörünün genel yapı taşı olan yabancı dil 

eğitimi de ağırlıklı olarak verilmektedir. 1 yıllık hazırlık bölümünde İngilizce eğitim alan 

öğrenciler, 2 yıllık (4 yarıyıl) dönemde her bir yarıyılda 4'er saat İngilizce ve ikinci yabancı dil 

olarak Almanca/Fransızca ders görmektedirler. Ayrıca yüksekokulumuzdaki öğrenim süreleri 

boyunca meslek hayatlarında gerek duyacakları pek çok konuyu (Rehberlik Meslek Dersi, 

Turizm Sosyolojisi ve Turist Psikolojisi, Mitoloji, Türkiye'nin Turizm Coğrafyası, İlkyardım 

vb.) deneyimli ve uzman eğiticilerden teorik ve uygulamalı olarak öğrenmektedirler. İlgili 

Bakanlığın verdiği kokartı alabilmek için de yüksekokulumuzun desteğiyle organize ettikleri 

36 günlük yurt içi turunu tamamlayarak teori ve uygulamayı birleştirmektedirler. 

Bu programdan mezun olan öğrencilerin tüm Türkiye genelinde seyahat acentalarında veya 

serbest çalışma olanakları mevcuttur. Kendisini yeterince geliştiren mezun öğrencilerimizin 

yurt dışı turlarda da tur lideri olarak çalışma olanakları mevcuttur. 

 

Turizm Ve Seyahat Hizmetleri: 

Programın amacı, turizm sektöründe faaliyet gösteren seyahat acentalarında çalışmak üzere 

eleman yetiştirmek, bu amaçla öğrencileri ilgili sektöre ait tüm alt yapı bilgileri ile donatmak 

ve bu bilgiler ile eğitim sonrası iş hayatına atılmalarını sağlamaktır. Eğitim süresinde turizm 

sektörünün genel yapı taşı olan yabancı dil eğitimi de ağırlıklı olarak verilmektedir. 1 yıllık 

hazırlık bölümünde İngilizce eğitim alan öğrenciler, 2 yıllık (4 yarıyıl) dönemde her bir 

yarıyılda haftada 4'er saat İngilizce ve ikinci yabancı dil olarak Almanca/Fransızca ders 

görmektedirler. Özellikle 2. sınıfta seyahat acentacılığı ile ilgili meslek dersleri almaktadırlar 

(Tur Operatörlüğü ve Seyahat Acentacılığı, Biletleme, Otomatik Rezervasyon ve Biletleme, 

Seyahat Acentalarında Pazarlama, vb.) Birinci sınıfı tamamlayan öğrenciler, çoğunlukla yaz 

dönemi olmak üzere 60 işgünü stajlarını yaparak teorik bilgileri uygulama ile 

birleştirmektedirler. 

Bu programdan mezun olan öğrenciler, A, B ve C grubu seyahat acentalarında iş olanağı 

bulmaktadır. Mezunlarımız en alt kademeden başlayarak, çeşitli kademelerde yöneticiliğe 

kadar çıkma imkanına sahiptir. Kendi seyahat acentalarını kuran mezunlarımız da mevcuttur. 

Otel Lokanta ve İkram Hizmetleri 

Bu programdan mezun olan öğrenciler, 3 ve daha üstü yıldızlı otellerde farklı departmanlarda 

iş olanağı bulmaktadır. Mezunlarımız en alt kademeden başlayarak, otel yöneticiliğine kadar 

çıkma imkanına sahiptir. 

Yönetim ve Organizasyon Bölümü 
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Yerel Yönetimler Programı 

Mezunlar, belediyeler, belediye birlikleri ile kamu kurumlarının personel işleri, yazı işleri, 

halkla ilişkiler, insan kaynakları, araştırma geliştirme, stratejik planlama gibi bölümlerinde ve 

özel sektörde büro elemanı olarak istihdam edilirler. 

 

9. GEÇMİŞ VE GÜNÜMÜZE AİT GÖRÜNTÜLER (FOTOĞRAF, SLAYT, FİLM 

VS.) 
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10. İLETİŞİM BİLGİLERİ 

 

Adres:  Cuma Yolu Caddesi 34820 Anadoluhisarı – Beykoz/İstanbul 

Telefon:  7774500 / 501 

Web Sayfası: http://sbmyo.marmara.edu.tr 

E-posta:   sbmyo@marmara.edu.tr 

Anadolu Hisarı Kampüs Haritası 

 

mailto:sbmyo@marmara.edu.tr
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